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Gestion Tecnoldgica y de la Informacion

Plan Institucional de Archivo PINAR

El Plan Institucional de Archivo de la Personeria de Santiago de Cali, tiene como propésito dar
cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1080 de 2015 en su articulo 2.8.2.5.8, sobre los instrumentos
archivisticos en los que la gestién de documentos de las entidades publicas se debe fundamentar.

El mapa de ruta trazado en el PINAR 2024 — 2028 y el desarrollo del mismo, se formul6é de acuerdo a
los resultados obtenidos con la herramienta “Autodiagnéstico Politica de Gestion Documental” de
MIPG, y los hallazgos encontrados en el Diagnéstico de EDURED (2020), que aun no han sido
subsanados. Para tal efecto, los objetivos tienen como propésito minimizar los riesgos que actualmente
tiene la Gestién Documental y gestar las condiciones necesarias para la preservacion del patrimonio
documental.
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1. CONTEXTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

La Personeria Cali, ha considerado junto con su misién vy visién, los valores que representan a la
Entidad y su politica del Sistema de gestion de la calidad, en los siguientes términos:

MISION

“La Personeria Distrital de Santiago de Cali como agente del Ministerio Publico, salvaguarda el
ordenamiento juridico, representa a la sociedad y vigila la garantia de los derechos humanos, el
cumplimiento de los deberes y el desempefio integro de quienes ejercen funciones publicas en la
Administracion , preservando el proyecto comuin expresado en la Constitucion Politica, para producir
resultados de valor social, de convivencia y participacion, orientados a profundizar la democracia e
inclusion con enfoque territorial y diferencial”.

VISION

‘Al 2024 la Personeria Distrital de Santiago de Cali sera reconocida como un Ente de Control y
Vigilancia innovador, confiable, presente en el territorio y cercano a la Gente, portavoz de las
poblaciones mas vulnerables, oportuno en la accién disciplinaria, con servidores publicos integros y
diligentes en la atencién y servicio a la comunidad, capaz de percibir y procesar los cambios del entorno
y actuar conforme a ellos”
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VALORES PERSONERIA CALI

Los servidores de la Personeria Cali, observan, acatan y dan estricta aplicacién a los principios
establecidos en la Constitucion Politica, las Leyes y los Reglamentos, en especial los contenidos en el
Cddigo Disciplinario.

Las conductas dentro y fuera de la entidad de los servidores de la Personeria, se orientan por los
valores y principios de accion del Cddigo de Integridad del Servicio Publico Colombiano adoptado
mediante la Resolucion 262 del 30 de agosto de 2018 y fijado en la Ley 2016 del 27 de febrero de
2020, y cumplen un caracter esencial para el cabal cumplimiento de la mision, vision y objetivos
institucionales.

Honestidad: donde los servidores publicos actian siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con transparencia y
rectitud, y siempre en favor del interés general.

Respeto: reconociendo, valorando y tratando de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y defectos, sinimportar su labor,
procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

Compromiso: siendo consciente de la importancia de la funcion del servidor publico y estando en disposicion permanente para
comprender y resolver las necesidades de las personas con las que me relaciono diariamente, buscando siempre mejorar su bienestar.

Diligencia: cumpliendo con los deberes, funciones y responsabilidades asignados a mi cargo con atencion, prontitud, destreza y
eficiencia, para asi optimizar el uso de los recursos del estado.

Justicia: actuando con imparcialidad y garantizando los derechos de las personas con equidad, igualdad y sin discriminacion.

Probidad: Moralidad, integridad y honradez en las acciones.

Solidaridad: Apoyo incondicional a causas o intereses ajenos, especialmente en situaciones comprometidas o dificiles.
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POLITICA DE CALIDAD

En la Personeria de Cali estamos comprometidos con la satisfaccion de la comunidad en el ejercicio
diario de las funciones y competencias del Ente de Control y Vigilancia, fundamentado en la vocacién
de servicio, mediante una atencidon y respuesta oportuna para el goce de sus derechos, con talento
humano competente y capacitado para la mejora continua de la entidad.

Teniendo en cuenta nuestra mision, visibn y objetivos estratégicos, estamos comprometidos y
comprometidas con la defensa, proteccion y promocion efectiva e integral de los derechos de las
personas del municipio y con la prestacion de nuestros servicios en el marco de una cultura de calidad,
buen servicio y mejora continua.

Trabajando al servicio de la ciudad y de las partes interesadas incorporando al ejercicio de nuestras
funciones, criterios de calidad, eficiencia, eficacia y efectividad, fortaleciendo nuestras competencias y
capacidades, tanto individuales como institucionales, y modernizdndonos permanentemente para
reducir los riesgos en la prestacién de nuestros servicios.

OBJETIVOS DE CALIDAD
La entidad tiene establecido los siguientes objetivos de calidad:

= Mejorar la satisfaccion de los usuarios.

= Mantener tiempos de respuesta dentro de los términos de Ley.

= Mejorar las competencias del talento humano.

=  Cumplir con los requisitos legales, reglamentarios, organizacionales y de calidad.

= Mejorar la eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema. Mediante la Matriz de planificacion y
seguimiento a la politica de calidad se planifican las metas para cada objetivo de calidad y la forma
como se lograran en el tiempo.
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2. MARCO NORMATIVO

Ley 594 de 2000. Por la cual se dicta la ley general de archivos. Art. 21. Programas de Gestion
Documental: Las entidades publicas deberan elaborar programas de gestion de documentos, pudiendo
contemplar el uso de nuevas tecnologias y soportes, en cuya aplicacion deberan observarse los
principios y procesos archivisticos.

Ley 1712 de 2014: “Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a la
informacién publica nacional y se dictan otras disposiciones". Art. 1. Objeto. El objeto de las presentes
leyes regula el derecho de acceso a la informacién publica, los procedimientos para el ejercicio y
garantia del derecho y las excepciones a la publicidad de informacion.

Decreto 1080 de 2015: "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Cultura". Capitulos V, VIl y IX; Articulo 2.8.2.5.8, sobre los instrumentos archivisticos en los que la
gestion de documentos de las entidades publicas se debe fundamentar.

Decreto 612 de 2018: Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes institucionales y
estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado

Que el articulo 2.8.2.5.8. del Decreto 1080 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Cultura, mediante
el cual se reglamentan las leyes 594 de 2000 y 1437 de 2011, incluye dentro de los instrumentos
archivisticos para la gestion documental el Plan Institucional de Archivos — PINAR
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3.

NIVEL DE GESTION DE LA POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL

En una escala de 1 a 100, el nivel de
gestion de la politica de gestion
documental al cierre de la vigencia 2023
se ubico en el nivel 5(91.0), lo que indica
que se ha mejorado, pero aun existen
factores que deben ser superados
gradualmente para el cierre de brechas
identificadas en el diagndstico sobre el
estado de Ila gestibn documental,
instrumentos de control, tecnologias de
informacion, capacidad instalada y
competencias de los funcionarios

Puntaje Nivel
0-20 1
21-40 2
41 - 60 3
61- 80 4

81- 100 5

Color

81

61

41

21

CLASIFICACION TOTAL

POLITICA GESTION DOCUMENTAL

Instrumento aplicado: Herramienta de autodiagnoéstico de la Funcion Publica
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CLASIFICACION POR CATEGORIAS

81

61

41

21

Estratégico Documental Tecnoldgico Cultural

Instrumento aplicado: Herramienta de autodiagndstico de la Funcion Publica

El aumento en el nivel de gestion de la Politica de Gestién Documental 2023 (91.0), frente a la
medicién de 2022 (87.7), se debe a las acciones implementadas en el periodo 2023 para la ejecucién
del PINAR y del PGD de la vigencia. Dentro de las cuales se destaca:

Fondos acumulados: Clasificacion y organizacién de los documentos y carpetas que se encontraban
acumuladas sin ningln criterio archivistico.

FUID: Adopcidn, legalizacion e implementacion del Formato Unico de Inventario Documental

Expedientes Electronicos: Desarrollo y entrega del aplicativo para el manejo y custodia de los
Expedientes Electronicos, a la Direccion Operativa para la Vigilancia de la Conducta Oficial

Archivo de Conservacién Permanente: Acciones adelantadas en la clasificaciéon del archivo de
conservacion permanente de DOVCO y Derechos Humanos.

PGD: Elaboracion y publicacién del Banco Terminolégico BANTER, elaboracion de las Tablas de
Valoraciéon Documental TVD, y actualizacion de formatos.

Gestién de Correspondencia: Adquisicién del servicio de Correo Electrénico Certificado, brindado
por Servicios Postales Nacionales 4-72
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DETERMINACION DE LOS ASPECTOS CRITICOS

Instrumento aplicado: Herramienta de autodiagnéstico de la Funcion Publica
Componente Gestion Documental

La Entidad cuenta con una Politica de Gestion Documental
Los teras de Gestidn Documental fueron tratados en el Comité Institudonal de Desarrollo Administrativo o
en reuniones del Comité Interno de Archivo

Elaboracidn y utizacddn del Diagndstico Integral de Archivos

Frente al proceso de la planeacion de lafuncidn archivistica, elaboracidn y aprobacion en instandas del
Corrité Insttucional de Desarrollo Administrativo, del Plan institucdional de archivos - PINAR einclusidn de
actividades de gestidn docurmental en planeacidn de la entidad

Elaboracidn, aprobacidn |, implementacion y publicacidn del Programa de Gestidn Documental - PGD,

COMPONENTES CALIFICACION CATEGORIAS CALIF ICACION ACTIVIDADE S DE GESTION
Elaboracion, aprobacidn, tramitacion de corvalidacion, implementacion y publicacidn de 1a T abla de

Estratégico
Retencion Documental - TRD.

Mormalizacion de la producddn documental (recepcidn, radicacion unificada, consecutivos, formatos)
Organizacion de Fondo Acumulado
boracidn v publicacion del Cuadro de Clasificacidn Documental CCD

Elaboracion, aprobacion, tramitacion de convalidacion, implementacion y publicacidn de 1aTabla de
Retencidn Documental - TRD.
Actualizacion de Tabla de Retenddn Documental
Inventario de la documentacion de sus archivos de gestion en el Formato Unico de Inventario Documental
FUID:

Documental Inventario de la documentacion de su archivo central en el Formato Unico de Inventario Documental -

91,0 FUD.____ : _ :
! Transferencias de documentos de los archivos de gestion al archivo central

Inventario de documentos de Derechos Humanos o Derecho Internacional Humanitario no susceptiole de
eliminacidn
Procedimientos de disposidon final de documentos
Elaboracidn, aprobacidn, implementacion y publicacion del documento Sistema Integrado de Conservacion
- SIC
Conservacion de documentos en soporte fisico
Preservacion de documentos en soparte ci@

Clasificacion de la informacion v establecimiento de categonas de derechos y restricciones de acceso a
los documentos electrinicos

Parametrizacidn de Tablas de control de acceso

Implementacion de los requisitos de integridad, autentiddad, inalterabilidad, disponibilidad, preservacion y
metadatos de los documentos electrdnicos de archivo en el Sistema de Gestién de Documento
Electrénico.
Expedientes electronicos
Mecanismos o controles técnicos en los Sistemas de Informacion para restringir el accesoa los
documentos en entorno electrénico

Actividades para alinear la gedion documental a la pol'l'ﬁca ambiental

Fadilidad de acceso v consulta de la informacion de archivo

Sensibilizacidn v capactacidn funcionarios sobre archivos

Gestion documental alineada con 1as politicas v lineamientos del Sisterma de Gestion de Calidad
implementada en la Entidgd

Gestion
Documental

Tecnoldgico

Los avances presentados en 2023 en las Actividades de Gestidn permiten determinar los avances del
afio (91%), e identificar los aspectos criticos prioritarios que corresponden a la brecha del 9%, los
cuales se tomaron como base para la formulacion de los objetivos y el Mapa de Ruta, en aras de
alcanzar en 2024 la calificacion del 100%

88888%8 88%&88888 8

Aspectos Criticos:

e Actualizacion y legalizacion de instrumentos archivisticos
¢ Inventario de conservacion permanente y Derechos Humanos
e Estrategias para lapreservacion de lainformacion en soporte fisico y electrénico
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4. OBJETIVO GENERAL

Actualizar el Plan Institucional de Archivo con el propdsito de definir el mapa de ruta, con base a las
necesidades identificadas en el “Autodiagnoéstico Politica de Gestion Documental” de MIPG, y los
hallazgos encontrados en el Diagnéstico de EDURED (2020), que adn no han sido subsanados.

Objetivos Especificos

a. Determinar la creacion y/o actualizacion de las herramientas archivisticas, para la adecuada
gestién documental.

b. Priorizar la conformacién del Archivo Histérico en la sede Rio Cauca, en aras de custodiar de
manera Optima el archivo de conservacidon permanente,

c. Clasificar, tomar inventario y transferir del Archivo Central al Archivo Historico de la sede Rio
Cauca, el archivo que ha cumplido el tiempo de retencién, y que por su valor secundario la ley
determina que son de conservacion permanente. (Documentos de Derechos Humanos o
Derecho Internacional Humanitario, Declaraciones de Victimas, Historias Laborales, entre otros).

d. Capacitar a los funcionarios de la Entidad en temas de gestion documental.

e. Formular politicas para la preservacion de lainformacion en soporte fisico y electronico.

f.  Mitigar los riesgos latentes en el proceso sobre pérdida de documentos, teniendo en cuenta los
controles definidos en el Mapa de Riesgos.
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5. MAPA DE RUTA

Los planes propuestos para desarrollar la actualizacion del PINAR 2024 de la Personeria Cali, se
presentan a continuacién en el Mapa de Ruta:

MAPA DE RUTA

PLAZO DE IMPLEMENTACION

PLANES Y PROYECTOS | CORTO| MEDIANO| LARGO
OBJETIVOS ASOCIADOS PLAZO | PLAZO PLAZO
2024 2025 2026-2028
Creacion y actualizaciéon de instrumentos | Programa de  Gestion
archivisticos que garanticen la adecuada | Documental - PGD de la X X
gestién documental en el Archivo Entidad
Programa de  Gestion
Documental - PGD de la
Priorizar la conformacion del Archivo Entidad X
Historico en la sede Rio Cauca.
Conformacién Archivo
Historico
Transferencia Secundaria de los
documentos que han cumplido el tiempo
de retencion, y que por su valor secundario | Plan de Transferencias X X
la Ley determina que se deben conservar | Documentales
de forma permanente.
(Archivo Derechos Humanos)
Capacitar alos funcionarios de la Entidad | Plan de Capacitacion de la
. . X X X
en temas de gestion documental. Entidad
Formular politicas para la preservacion | ..
de la informacién en soporte fisico y glstema L, Intesglrcal de X X X
electrénico onservacion -
Mitigar los riesgos latentes en el proceso
sobre pérdida documentgl, teniendo en Mapa de Riesgos X X X
cuenta los controles definidos en el Mapa
de Riesgos
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RIESGOS ASOCIADOS EN EL PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVO -PINAR

A continuacién, se identifican los riesgos asociados a las actividades propuestas en el Mapa de Ruta.

Actividades

Identificacion de Riesgos

Creacion y actualizaciébn de instrumentos
archivisticos para la adecuada gestion
documental en el Archivo

Sanciones por el incumplimiento de la
normatividad archivistica

Pérdida de documentos en el Archivo Central la
deficiencia en controles para la administracion
documental

Priorizar la conformacion del Archivo Histérico
en la sede Rio Cauca.

Pérdida total o parcial de documentos con valores
secundarios por no contar con Archivo Histérico

Transferencia Secundaria de los documentos
gue han cumplido el tiempo de retencion, y
que por su valor secundario la Ley determina
gue se deben conservar de forma permanente

Pérdida total o parcial de documentos con valores
secundarios por no contar con la debida
clasificacion en el Archivo

Sanciones por el incumplimiento de la
normatividad archivistica

Capacitar a los funcionarios de la Entidad en
temas de gestion documental

Pérdida total o parcial de documentos causado
por desconocimiento de los procesos de la
gestion documental y la normatividad archivistica

Formular politicas para la preservacion de la
informacion en soporte fisico y electrénico

Incurrir en actos de corrupciéon en la
manipulacion de documentos

Insuficiencia en la identificaciéon de controles
como resultado de cambios en la normatividad

Mitigar los riesgos latentes en el proceso
sobre pérdida documental, teniendo en cuenta
los controles definidos en el Mapa de Riesgos

Sanciones por el incumplimiento del reporte de
eventos identificados en el proceso

Deficiente monitoreo y actualizacion en los
controles establecidos en el Mapa de Riesgos
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SEGUIMIENTO PINAR

ACCIONES INDICADOR META

Creacioén y actualizacion de instrumentos L
Instrumentos archivisticos

archivisticos que garanticen la adecuada gestién : 100%
. elaborados y actualizados
documental en el Archivo

Priorizar la conformacién del Archivo Histérico en

. Conformacion Archivo Histérico 100%

la sede Rio Cauca.
Transferencia Secundaria de los documentos que
han cumplido el tiempo de retencién, y que por su Inventario y transferencia
valor secundario la Ley determina que se deben secundaria del archivo central al 100%
conservar de forma permanente archivo histérico
(Archivo Derechos Humanos)
Capacitar alos funcionarios de la Entidad en N .

P o Capacitaciones realizadas 100%
temas de gestion documental.
Formular politicas para la preservacion de la Elaboracién del Sistema Integral 100%
informacién en soporte fisico y electrénico de Conservacion — SIC

Mitigar los riesgos latentes en el proceso sobre
pérdida documental, teniendo en cuenta los Controles del Mapa de Riesgos 100%
controles definidos en el Mapa de Riesgos

Gestion Tecnolégicay delaInformacion
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