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Personeria de Santiago de Cali

Direccionamiento Estratégico y Planeacion
I —

Plan de Accién Institucional
2022 Version 1.2

El Plan de Accidn Institucional contenido en el presente documento, tiene como propésito dar a conocer los resultados esperados en la vigencia
2022 en el marco del Plan Estratégico Institucional “Personeria para la Gente” adoptado mediante Resolucion 122 del 1 de junio del 2020.

Los planes de accion de la vigencia 2022 estan contenidos por actividades que soportan la gestion especifica de cada proceso y actividades de tipo
administrativo orientadas a mejorar el control, seguimiento y evaluacién de la operacion de la entidad.

La version 1.2 del Plan de Accién 2022 corresponde a la actualizacién de algunas actividades que surgieron en el ejercicio de monitoreo realizado
en el mes de agosto de la presente vigencia, con el fin de dar respuesta apropiada al seguimiento y medicién de los procesos.

Las actividades y programacién fueron validados con cada Lider de Proceso y el acceso al contenido detallado se puede consultar en el Sistema
de Gestibn Documental ORFEO/ Repositorio Institucional.

a¢ ¥ Personeria
% » Santiago de Cali
Pare o (Gerte

Este documento es propiedad de la Personeria de Santiago de Cali.
Prohibida su reproduccién por cualquier medio sin previa autorizacion.
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PRESENTACION

Los cursos de accién para la presente vigencia hacen parte de un
proceso de fortalecimiento institucional orientado a cerrar brechas
identificadas en la gestion de la entidad y a la vez buscan impulsar
el servicio al ciudadano como labor integral de todos los servidores
de la Personeria, reto que implica direccionar las estrategias,
iniciativas y politicas institucionales hacia el cumplimiento
razonable de los objetivos.

Una cultura institucional fundamentada en la informacion, el control
y la evaluacion permanente, le permitira a la entidad avanzar en la
consolidacién de una entidad competitiva e innovadora en sus
funciones, concentrando esfuerzos en resultados concluyentes y a
favor de la Gente.

En este sentido, el Plan de Accién es la principal fuente de analisis
de la capacidad de gestion de los procesos y la base de acuerdos
y compromisos laborales, siendo necesario su apropiaciéon y la
unidad de trabajo en funcién de los objetivos estratégicos y
programas contenidos en el Plan Estratégico 2020 — 2024.

HAROLD ANDRES CORTES LAVERDE
Personero Distrital



PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2022

El Plan de Accién Institucional de la Personeria se encuentra articulado con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG adoptado
mediante Resolucidén 108 del 13 de abril de 2020 y las actividades fijadas en cada proceso, hacen parte del desarrollo gradual de las politicas de
gestién y desempenio.

Se fij6 actividades especificas cuyo peso dentro del plan es de ochenta (80,00) puntos y actividades comunes cuyo peso dentro del plan es de
veinte (20,00) puntos, para un total de cien (100,00) puntos esperados al cierre de la vigencia 2022.

La distribucién de los 100,00 puntos se realizé en los periodos de medicion

Q1. Enero, Febrero, Marzo, Abril.
Q2. Mayo, Junio, Julio, Agosto.
Q3. Septiembre, Octubre, Noviembre, Diciembre.

ya sea para reflejar un cumplimiento progresivo, es decir por labor, o un cumplimiento especifico en un tiempo determinando en la Ley o por la
entidad.

Es asi como, el puntaje esperado en cada cuatrimestre (Q) varia segun las particularidades de cada proceso, la programacion institucional y las
prioridades del entorno.

La ponderacion de cada actividad contenida en los planes de accién se asignd por la Oficina Asesora de Planeacion y responde a la relevancia
gue tienen respecto al objetivo del proceso, lo que se traduce en actividades cuyo valor es mas alto que otras y por ende son determinantes en
el resultado final.

El avance por labor o resultado especifico de cada actividad se establece a partir del valor cuantitativo (cantidad) y cualitativo (descripcion) que
reporta el lider del proceso en el informe de gestion.

El indicador de desempefio de cada proceso resulta del cumplimiento de las actividades previstas para el periodo objeto de la medicion, por lo
tanto, las actividades que no tienen programacién o se reprogramaron en el transcurso del periodo, no afectan ni alteran el avance o resultado.
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PROCESO ESTRATEGICO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

ARTICULACION MIPG

Dimensién
MIPG

Talento
Humano

Direccionamiento
Estratégico y
Planeacion

Gestion con Valores
para Resultados

Evaluacion de
Resultados

Politica
Institucional

Talento
Humano

Planeacion
Institucional

Fortalecimiento
Institucional y
Simplificacion de

Procesos

Seguimiento y
Evaluacion del
Desempefio
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PLAN DE ACCION

PROGRAMACION

Al 31 de

Al 31 de

Al 30 de
Medicién Abril Agosto Diciembre
Q1 Q2 Q3
100%
0, 0, 0,
Control Disciplinario Interno Ejecutado 33% 67% 100%
0,
L L 100% . 100%
Plan de Accién Institucional 2022 Aprobado y Publicado
100%
0,
Plantillas de Informes de Gestién Ajustadas 100%
0,
N 10.0/0 . 100%
Planes Institucionales 2022 Revisados, Aprobados y Publicados
100%
0, 0, 0,
Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano 2022 Gestionado 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Administracion de los Riesgos Ejecutada 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Comité de Gestion y Desempefio Funcionando 33% 67% 100%
100% 100%
Planes Institucionales 2023 con Revision Técnica °
100%
0, 0, 0,
Mantenimiento al Sistema de Gestion Ejecutado 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Planificaciéon de Cambios Documentada y Socializada 33% 67% 100%
100%
0,
Revision por la Direccion Ejecutada 100%
100%
0,
Informe Anual de Gestién 2021 Diwlgado 100%
100%
0,
Informe de Avance Anual del PEI Socializado 100%
100%
0, 0, 0,
Informe de Medicion del Desempefio de los Procesos 2022 Socializado 33% 67% 100%
100%
Informe de Medicion de Percepcion y Satisfaccién 2022 Socializado 100%
(PAAC)




PROCESO ESTRATEGICO: GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

ARTICULACION MIPG

Politica

Dimension MIPG e
Institucional

Gestion del
Conocimiento y la
Gestion del Innovacién
Conocimiento y la
Innovacion

Gestion de la
Informacion
Estadistica
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PLAN DE ACCION

PROGRAMACION

Al 30 de Al 31 de Al 31 de
iedhEen Abril Agosto Diciembre
Q1 Q2 Q3
100%
0, 0, 0,
Linea de Conocimiento Mantenida 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Edicién de Informes Situacionales 20% 40% 40%
100%
0, 0,
Edicién de Informes de Temas de Ciudad 50% 50%
100% 100%
Edicion del Informe de Seguimiento al Plan de Desarrollo 0
100% 100%
Edicion del Informe Anual de Derechos Humanos 0
100%
0,
Edicién del Informe de Rendicién de Cuentas 100%
100%
0, 0, 0,
Documentos Técnicos Realizados 33% 67% 100%
100%
0,
Del Conocimiento Critico Documentado 100%
100%
0, 0, 0,
Repositorio Institucional Mantenido 33% 67% 100%
0,
100% 100%

Informacién Estadistica Disponible




PROCESO MISIONAL: DEFENSA DE LA FAMILIA Y SUJETOS DE ESPECIAL PROTECCION

ARTICULACION MIPG

Politica

Dimension MIPG o
Institucional

SERV AR
Ciudadano

Gestion con Valores
para Resultados

Participacion
Ciudadana
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PLAN DE ACCION PROGRAMACION
Al 30 de Al 31 de Al 31 de
Medicion Abril Agosto | Diciembre
Q1 Q2 Q3
Seguimiento al Dereclr?:z(:e Peticién (TRD 10.2) 33% 67% 100%
Gestion de Peii(():ci)OO/r(:es (TRD 10.1) 33% 67% 100%
Gestién de Ple?i?:ﬁnes Directas 33% 67% 100%
Valoraciones de apoyo eio:))(oe/:sonas con Discapacidad 0% 0% 100%
Acompafiamientos comoll\(/)l(i)r:ﬁterio PUblico Realizados 33% 67% 100%
Promocién y Garantialggol/;erechos Desarrollada 33% 67% 100%
Agenda Ciudadanzogzosarrollada (PAAC) 33% 67% 100%
Pactos de Partiii?gﬁén Gestionados 0% 0% 100%
Formacion Cijggg;na Ejecutada 33% 67% 100%
Seguimiento al Planlggol/;esarrollo Ejecutado 0% S0% 100%
Seguimiento a Temtgozi/(; Ciudad Ejecutado 33% 67% 100%
Informes Situaiicz)?lzoles Realizados 33% 67% 100%
Rendicién periédical?j(t)e%Cuentas Ejecutada 0% S0% 100%




PROCESO MISIONAL: DEFENSA Y PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

ARTICULACION MIPG

Politica

Dimensién MIPG o
Institucional

Senvcio al
Ciudadano

Gestion con Valores
para Resultados

Participacion
Ciudadana
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PLAN DE ACCION

PROGRAMACION

Al 30 de Al 31 de Al 31 de
Medicién Abril Agosto Diciembre
Q1 Q2 Q3
100%
. s 33% 67% 100%
Seguimiento al Derecho de Peticion (TRD 10.2) ? ° °
100%
- L 33% 67% 100%
Gestion de Peticiones (TRD 10.1) ° ° °
80%
- . L . 33% 67% 100%
Diligencias como Ministerio Publico en lo Penal Asistidas ? ’ ?
80%
. . PR, - _— 33% 67% 100%
Diligencias como Ministerio Publico en lo Civil Asistidas ’ ° 0
80%
33% 67% 100%
Diligencias como Ministerio Publico en lo Policivo Asistidas ’ ° 0%
80%
. . T, . o L 33% 67% 100%
Diligencias como Ministerio Publico en lo Penitenciario Asistidas ? ° ?
100%
L . i 33% 67% 100%
Victimas del Conflicto Armando Atendidas ? ° ?
100%
33% 67% 100%
Ciudadanos con requerimiento inmediato en la UPAP DDHH Atendidos ? 0 ?
100%
. . . - . . 0% 50% 100%
Ciudadanos con requerimiento inmediato en la Sede Rio Cauca Atendidos ’ ° °
100%
. . 33% 67% 100%
Promocién y Garantia de Derechos Desarrollada ? ’ ?
100%
. 33% 67% 100%
Agenda Ciudadana Desarrollada (PAAC) ° ° 0
100%
L . 33% 100%
Pactos de Participacion Gestionados ? 0
100%
o . 33% 67% 100%
Formacion Ciudadana Ejecutada ? ° ?
100%
. . 0% 0% 100%
Seguimiento al Plan de Desarrollo Ejecutado ? ? ?
100%
. . . 33% 67% 100%
Seguimiento a Temas de Ciudad Ejecutado ? 0 °
0,
. 1.00A) . 33% 67% 100%
Informes Situacionales Realizados
0,
100% 33% 67% 100%

Rendicion periddica de Cuentas Ejecutada




PROCESO MISIONAL: DEFENSA DEL INTERES PUBLICO

ARTICULACION MIPG

Politica

Dimensiéon MIPG . .
Institucional

Senicio al
Ciudadano

Gestiéon con Valores
para Resultados

Participacion
Ciudadana
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PLAN DE ACCION

PROGRAMACION

Al 30 de Al 31 de Al 31 de
Medicién Abril Agosto Diciembre
Q1 Q2 Q3
100%
0t 7% 100%
Seguimiento al Derecho de Peticién (TRD 10.2) 33% 67% 00%
100%
0t 7% 100%
Gestion de Peticiones (TRD 10.1) 33% 67% 00%
100%
100%
Gestion de Peticiones Directas °
100%
33% 67% 100%
Ciudadanos Atendidos ? ? °
100%
. . 33% 67% 100%
Veedurias Ciudadanas Gestionadas ? ° 0
100%
. . . . . 33% 67% 100%
Asistencia Permanente a las plenarias del Concejo de Cali ? 0 0
100% o o o
Promocion y Garantia de Derechos Desarrollada 33% 67% 100%
100% o o o
Agenda Ciudadana Desarrollada (PAAC) 33% 67% 100%
100%
LT . 33% 100%
Pactos de Participacion Gestionados ? °
100% o o o
Formacion Ciudadana Ejecutada 33% 67% 100%
100% 0,
% L% 100%
Seguimiento al Plan de Desarrollo Ejecutado 0% 0% 00%
100%
0 7% 100%
Seguimiento a Temas de Ciudad Ejecutado 33% 67% 00%
100%
0 7% 100%
Informes Situacionales Realizados 33% 67% 00%
100%
Sesiones Ordinarias y Extraordinarias del Concejo Distrital de Santiago de Cali 33% 67% 100%
asistidas.
0,
100% 33% 67% 100%

Rendicion periddica de Cuentas Ejecutada




PROCESO MISIONAL: VIGILANCIA ADMINISTRATIVA

ARTICULACION MIPG

Dimension MIPG

Gestioén con Valores
para Resultados

Informacién y
Comunicacion

Gestion del
Conocimiento

Politica
Institucional

Senvicio al
Ciudadano

Participacion
Ciudadana
Gestion de la

Informacion
Estadistica

Gestion del

Conocimiento y la

Innovacion
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PLAN DE ACCION

PROGRAMACION

Al 30 de Al 31 de Al 31 de
EefEleT Abril Agosto Diciembre
Q1 Q2 Q3
100%
0, 0, 0,
Noticia Disciplinaria Tramitada 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Productividad Disciplinaria Lograda 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Expedientes con Archivo Definitivo Logrados 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Fallos en Primera Instancia Logrados 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Labor de Secretaria Comun en Audiencias ejecutada 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Estrategia de Prevencién Disciplinaria Desarrollada 0% 50% 100%
100%
0, 0, 0,
Insumo editorial para boletines de prensa remitidos 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Gestion de Peticiones (TRD 10.1) 33% 67% 100%
100%
0, 0,
Rendicién periddica de Cuentas Ejecutada 50% 100%
100%
0, 0,
Matriz de Gestién Disciplinaria Gestionada 50% 100%
100% 100%
Reportes Estadisticos sobre Tendencias en Materia Disciplinaria °
100%
0, 0, 0,
Barra Juridica Operando 33% 67% 100%
100%
0 33% 67% 100%

Nulidades Sistematizadas




PROCESO MISIONAL: SOLUCION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS

ARTICULACION MIPG

Politica

Dimension MIPG o
Institucional

Gestién con
Valores para
Resultados

Participacion
Ciudadana

Gestion de la
Informacion
Estadistica

Informacion
y Comunicacién
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PLAN DE ACCION

PROGRAMACION

Senvicio al Ciudadano

Al 30 de Al 31 de Al 31 de
WieeliEEn Abril Agosto [ Diciembre
Q1 Q2 Q3

100%

L - 33% 67% 100%

Gestion de Peticiones (TRD 10.1) 0 ° °
100%

- o 33% 67% 100%

Solicitudes de Conciliacion Evaluadas ° ° °
100%

P 7% 100%

Audiencias Ejecutadas 33% o7% 00%
100%

. 100%

Acuerdos de Apoyo Gestionados 0
100%

L - . 33% 67% 100%

Rendicion periédica de Cuentas Ejecutada 0 ’ ’

0,
100% 33% 67% 100%

Reporte de Audiencias en el SICAAC Efectuado




PROCESO DE APOYO Y SOPORTE: GESTION DE TALENTO HUMANO

ARTICULACION MIPG

Politica

Dimension MIPG o
Institucional

Talento Humano

Talento Humano

Integridad

Direccionamiento
Estratégico y
Planeacién

Planeacion
Institucional
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PLAN DE ACCION PROGRAMACION
Al 30 de Al 31 de Al 31 de
saliEEn Abril Agosto [ Diciembre
Q1 Q2 Q3
100%
0, 0, 0,
Decisiones fijadas en Comités con Seguimiento 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Informacion del personal de planta publicada en el SIGEP Il (PAAC) 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Programa de Induccién, Reinduccion y Entrenamiento en el Trabajo Desarrollado 33% 67% 100%
100%
0, 0,
Acuerdos de Gestién y Desempefio Laboral con Seguimiento 50% 100%
100%
0, 0, 0,
Plan Institucional de Capacitacion PIC Ejecutado (PAAC) 33% 67% 100%
100%
0, 0,
Evaluacion de la Eficacia de Capacitacién Socializada 50% 100%
100%
0, 0, 0,
Plan de Bienestar Social e Incentivos Ejecutado 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo Ejecutado 33% 67% 100%
0,
- 1.0 0% - 100%
Informe de Medicion de Clima Laboral 2022 Socializado
100%
Pactos de Integridad refrendados en el marco del Dia del Senidor Publico 100%
"Junio 27" (PAAC)
100%
N 100%
Planes Institucionales Elaborados ’




PROCESO DE APOYO Y SOPORTE: GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

ARTICULACION MIPG PLAN DE ACCION PROGRAMACION
: - N Al 30 de Al 31 de Al 31 de
D'”'\‘Aelggon InsFt)i?LIJI:iCoanal Medicién Abril Agosto Diciembre
Ql Q2 Q3
TOU70
Seguimiento a las Transferencias 33% 67% 100%
do Dociirenc
100%
0, 0,
Cuenta Anual Rendida (Cierre Fiscal 2021) 50% 100%
100%
0, 0, 0,
Seguimiento a la Gestion Contable 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Seguimiento a la Gestién de Compras 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Plan Anual de Adquisiciones gestionado 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Soporte Contable 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Gestion de Tesoreria 33% 67% 100%
> > 100% 0 0 0
Gestion con Gestlgn Eresupuestal Reportes de Ley Ejecutados 33% 67% 100%
Valores para y Eficiencia del Gasto T00%
Resultados Publico ° 0 0 0
Mantenimiento Preventivo Ejecutado 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Mantenimiento Correctivo Gestionado 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Soporte Administrativo Ejecutado 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Gestion del Inventario 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Gestion de Némina 33% 67% 100%
100%
0, 0, 0,
Estados Financieros Publicados 33% 67% 100%
100%
0,
Cierre Fiscal de la Vigencia Ejecutado 100%
Gestion Presupuestal 33% 67% 100%
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PROCESO DE APOYO Y SOPORTE:

ARTICULACION MIPG

Politica

Dimensién MIPG o
Institucional

. . . Planeacion
Direccionamiento Institucional

Estratégico y compras y
Planeacion Contratacion

D/ ihlina

Talento Humano Talento Humano

Defensa
Juridica

Gestion con Valores
para Resultados

Mejora Normativa
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GESTION DE LEGALIDAD

PLAN DE ACCION

PROGRAMACION

Al 30 de Al 31 de Al 31 de
Medicién Abril Agosto Diciembre
Q1 Q2 Q3

100%

- . - - 33% 67% 100%

Decisiones Fijadas en Comités con Seguimiento ° 0 0
100%

: 33% 67% 100%

Soporte Contractual Ejecutado (PAAC) ° ° °
100%

L . . 33% 67% 100%

Informacion de los contratistas publicada en el SIGEP Il (PAAC) ° 0 0
100%

o : 33% 67% 100%

Derechos de Peticion Gestionados 0 0 0

0,
100/0. . 33% 67% 100%
Tutelas contra la entidad tramitadas

100%

o . 33% 67% 100%

Litigios y Demandas Gestionadas ° ° 0
100%

. ~ Lo 33% 67% 100%

Politica de Dafio Antijuridico Evaluada ° ° 0
100%

- . 33% 67% 100%

Normatividad Actualizada ° ° °
100%

. o 33% 67% 100%

Resoluciones Internas Digitalizadas y Controladas 0 ° 0

0,
100% 33% 67% 100%

Conceptos Juridicos Emitidos




PROCESO DE APOYO Y SOPORTE: GESTION TECNOLOGICA Y DE LA INFORMACION

ARTICULACION MIPG

Politica

Dimension MIPG o
Institucional

Gestion con Valores Gobierno y
para Resultados Seguridad Digital

Gestion Documental

Informacion y
Comunicacion

Transparencia,
Acceso a la
Informacién Publica y
Lucha
contra la Corrupcién
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PLAN DE ACCION

PROGRAMACION

Al 30 de Al 31 de Al 31 de
Medicion Abril Agosto Diciembre
Q1 Q2 Q3
Proyectosl(')l'(l)‘l?jecutados 33% 67% 100%
Soportel'ﬁolof/;ecutado 33% 67% 100%
Programa de Mantltgr?i:{:iento Tl Ejecutado 12% 44% 44%
Péagina V\}ggoﬁantenida 33% 67% 100%
Riesgos de Seguridad dleog/:’nformacién Controlados 33% 67% 100%
Ingreso de Correslp?)?:?encia Gestionada 33% 67% 100%
Salida de Corresgggz;/;ncia Gestionada 33% 67% 100%
Programa de Gestiélr?g?cumental Ejecutado 0% 100%
Instrumentos de Gestiénlggﬁl Informacion Adoptados 33% 100%
100% s oo

Mesa de Transparencia Operando




PROCESO DE EVALUACION: EVALUACION Y SEGUIMIENTO

ARTICULACION MIPG

Politica

Dimension MIPG . .
Institucional

Control Interno Control Interno
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PLAN DE ACCION

PROGRAMACION

Al 30 de Al 31 de Al 31 de
Medicién Abril Agosto Diciembre
Q1 Q2 Q3
0,
l.OO,A) 100%
Programa Anual de Auditoria Formulado y Aprobado
100%
L. ) . 50% 100%
Evaluacion sobre el Estado del Sistema de Control Interno Publicada ’ ’
TOUY0
Seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con el Organo de Control Externo 50% 100%
ranartada
100%
- . L L. . . 33% 67% 100%
Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano Publicado ? ? ?
100%
- S . 50% 100%
Seguimiento a las PQRSD y Felicitaciones Publicado ? ?
100%
. - . 40% 30% 30%
Seguimiento a la Austeridad del Gasto Publicado ’ ? °
0,
L . 100% 100%
Evaluacion al Sistema de Control Interno Contable Reportado
0,
100% 100%
Informe de Derechos de Autor de Software Reportado
0,
o 100% 100%
Seguimiento al avance del MECI 2021 reportado
0,
. lO.O,A) N 100%
Seguimiento a la Evaluacioén Institucional Informado
100%
Lo o s 100%
Seguimiento a la actividad litigiosa Informado 0
100%
50% 100%
Auditorias Internas Ejecutadas ’ ?
100% 100%
Seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con el ICONTEC informado
100% 100%
Seguimiento a Planes de Mejoramiento suscrito por los procesos
0,
100% . 50% 100%
Reportes y Alertas con alcance preventivo
0,
I, 100% . S 33% 67% 100%
Sensibilizacién, Asesoria, Capacitacion
0,
100% 33% 67% 100%

Comité de Coordinacién de Control Interno Funcinando




PROCESO TRANSVERSAL: COMUNICACION PUBLICA

ARTICULACION MIPG PLAN DE ACCION PROGRAMACION
Politica Al 30de ) Al31de SL?taln?t?r
Dimensién MIPG o Medicion Abril Agosto
Institucional e
Ql Q2 Q3
Talento 100%
0, 0, o)
Talento Fumano Humano Boletin Nuestra Gente Divulgado 33% 67% 100%
100%
0, 0, [0)
- Fechas de Conmemoracién Nacional e Internacional con Promocion 33% 67% 100%
Servicio al y
Ciudadano . 100% »
Gestion con Camparias permanente para la Defensa y Promocion de los Derechos 33% 67% 100%
Valores para Ejecutada
Resultados Participacion 100% 100%
Ciudadana Rendicion de Cuentas Ejecutada (PAAC) °
Gobierno 100%
0, 0, 0
Digital Ecosistema Digital con Seguimiento 33% 67% 100%
100%
0, 0, o)
Boletines de Prensa Producidos y Publicados (PAAC) 33% 67% 100%
0,
- .100. & _ 33% 67% 100%
Pronunciamientos Institucionales con Seguimiento
> Transparencia 100% 0 0 0
Informaciony yAcceso a la Calendario de actividades publicado en la pagina web 30% 60% 90%
Comunicacion »
Informacion 100%
: . , 33% 67% 100%
Insumos creados y revisados para la Alta Direccion
100%
Informes transversales, situacionales y de ciudad revisados, 33% 67% 100%

diagramados y publicados.
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ACTIVIDADES COMUNES

PLAN DE ACCION PROGRAMACION

ARTICULACION MIPG

Al 30 de Al 31 de Al 31 de
Dimensi6on MIPG P'o||t|.ca Medicién Abril Agosto Diciembre
Institucional
Q1 Q2 Q3
Talento Humano 100%
0, 0,
e Integridad LIS AT Gestion del Talento Humano 33% 100%
Fortalecimiento
Gestion con Valores Institucional y 100% 33% 100%
para Resultados Simplificacion de Organizacién y métodos de trabajo actualizados 0 0
Procesos
Gestion 100%
0, 0,
. Documental Gestioén Documental 50% 100%
Informacioén y _
Comunicacion Transparencia y 100%
Acceso a la . L 100%
v Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Informacion
Evaluacion de Seguimiento y 100%
Resultados Evaluacion del s 33% 67% 100%
> Andlisis de Datos y Resultados del Proceso
Desempeno
100%
L . 33% 100%
Gestion de los Riesgos ° °
100% 100%
De No Conformidades de ICONTEC cerradas
o
c
5 ~ 100% 100%
c Planes de Mejoramiento 2021 Cerrados
S Control Interno
= 100%
c p 100%
8 Hallazgos de CONTRALORIA 2021 Cerrados
100%
- . . 50% 100%
Cumplimiento de Requisitos Legales y de Calidad 0 °
100% 100%
Planes de Mejoramiento producto de Auditoria Interna Gestionados
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Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
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