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Correo Electronico: wilmerrojasrojas41@gmail.com
Cali, Valle del Cauca

ASUNTO: RESPUESTA FINAL A SEGUIMIENTO DERECHO DE PETICION
Comisién Radicado No: 350042

Cordial saludo,

Esta agencia del Ministerio Publico en cumplimiento de sus funciones de control y en atencion
al Derecho de Peticion presentado por usted, del cual recibimos copia en fecha 12 de noviembre
de 2025, la Personeria Distrital de Santiago de Cali, le informa que la Direccion Operativa para
la Participacién Ciudadania y Defensa del Interés Publico ha conocido los hechos, sefialando
a continuacion las actuaciones realizadas:

Que, en aras de realizar el tramite respectivo a su solicitud, esta comision fue asignada al Doctor
LUIS FELIPE CAMPO SAAVEDRA, quien da respuesta en los siguientes términos:

1. Se recibe ppticién, la cual se encuentra relacionada con AYUDA CON UNA SITUACION
QUE ESTA PASANDO EN LA CLINICA CUERPO Y COLOR, UBICADA EN LA
CARRERA 66A # 6-168.

2. Con base en su solicitud se coordino operativo de verificacion interinstitucional, con la
presencia de Secretaria de Salud Publica Municipal — Direccion de Vigilancia y Control,
Departamento Administrativo de Gestion del Medio Ambiente — DAGMA — Direccion
Técnica Ambiental, Secretaria de Seguridad y Justicia — Subsecretaria de Inspeccion,
Vigilancia y Control y Departamento Administrativo de Planeacién Municipal — Direc-
cion de Ordenamiento Urbanistico, el cual se realizé el dia 27 de noviembre de 2025, en
las instalaciones de la CLINICA CUERPO Y COLOR.

3. En espera de la respuesta de las Dependencias se gener6 una (1) prorroga la cual fue
comunicada a Usted.

4. Se recibe respuesta mediante Radicado Orfeo Personeria No. 20252450388122 por parte
de PLANEACION contenida en 6 folios los cuales anexamos a la presente.

5. Serecibe respuesta mediante Radicado Orfeo Personeria No. 20252450393492 por parte
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de la SECRETARIA DE SEGURIDAD Y JUSTICIA contenida en 3 folios los cuales
anexamos a la presente.

6. Se recibe respuesta mediante Radicado Orfeo Personeria No. 20252450397512 por parte
de la SECRETARIA DE SALUD PUBLICA contenida en 23 folios los cuales anexamos a
la presente.

7. Se remiten mediante este oficio todas las respuestas recibidas a los requerimientos
hechos a las diferentes dependencias dentro de este proceso.

La Personeria distrital de Santiago de Cali continuara atenta a cualquier requerimiento adicional
gue usted desee presentar, dentro del marco de nuestras funciones como garante de los dere-
chos fundamentales.

Que, de acuerdo a la informacién anteriormente verificada, se le sefiala que su diligencia ha sido
atendida y tramitada de fondo.

Personero Delegado COUMNA. 10 — Participacién Ciudadana

Proyect6 y Elabor6: Luis Felipe Campo — Personero Delegado
Revis6 y Aprobd: Luis Felipe Campo — Personero Delegado, Participacion Ciudadana

Copia: Juan Jesus Calderén — Director Operativo para la Participacion Ciudadana
Copia: Juan Carlos Rojas — Personero Auxiliar
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NOTIFICACION RESPUESTA A SU SOLICITUD Rad. Padre No.: 202541730102092882
- Rad. Respuesta No.: 202541320300106631

1 mensaje

BALANTA SANCHEZ, RAFAEL <rafael.balanta@cali.gov.co> 17 de diciembre de 2025 a las 11:04
Para: Atencion Al Ciudadano <atencionalciudadano@personeriacali.gov.co>, Luis Felipe Campo Saavedra
<lcampo@personeriacali.gov.co>

Cordial saludo.
Me permito notificar por este medio lo relacionado en el asunto.
"Por Favor confirmar el recibido del presente correo”

Gracias.

Este correo tiene como Unico objeto notificar la respuesta emita a su peticion, por lo tanto, para cualquier aclaracion o
duda sobre la misma, usted podra acudir a los siguientes canales oficiales dispuestos por la Alcaldia de Santiago de Cali:
a través del correo electrénico contactenos@cali.gov.co con el motivo de consulta; dirigirse a la Ventanilla de Atencion
al Ciudadano y realizar el respectivo PQRS; o si lo desea, se puede acercar los dias miércoles al piso 11 del CAM,
durante la jornada de atencién al ciudadano de 8:00 am. a 4:00 pm, descontando la hora de almuerzo.
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ALCALDIA DE
SANTIACO DE CALI

RAFAEL BALANTA SANCHEZ

Subdireccién de Espacio Publico y Ordenamiento Urbanistico / Contratista
Departamento Administrativo de Planeacién

UNIDAD DE CORRESPONDENCIA

Alcaldia de Santiago de Cali
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Diciembre & ;
2025 Wil & del Teatro Municipal

(Nota de Confidencialidad). La informacion contenida en este correo electrénico y sus archivos anexos es privilegiada y
confidencial, y para uso exclusivo de sus destinatarios de la misma y/o de quienes hayan sido autorizados
especificamente para leerla. Su divulgacion, distribucion o reproduccion no autorizada esta estrictamente prohibida. Si
por algun motivo recibe esta comunicacion y usted no es el destinatario autorizado, sirvase borrarlo de inmediato,
notificarle de su error a la persona que lo envié y abstenerse de divulgar su contenido y anexos, ya que esta informacién
solo puede ser utilizada por la persona a quien esta dirigida. Nota: evite imprimir este mensaje. cuidemos el medio
ambiente.
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DLFARTAMENTO ADM'|81STRATTVO
DE PLANEACION

LUIS FELIPE CAMPO SAAVEDRA

Personero Delegado

CAM Torre Alcaldia Piso 13

Correo: atencionalciudadano@personeriacali.qov.co
Correo: lcarapo@personeriacali.gov.co

Santiago de Cali

Asunto: Informe sobre operativo de verificacién interinstitucional.
Radicado 20252200406171 - Comisitn 350042

Cordial Saludo,

En atencién a su peticién con radicado niimero 202541730102092882, mediante la cual
cita a un operativo de verificacion interinstitucional el jueves 28 de noviembre de 2025,
sobre las condiciones sanitarias, ambientales y manejo de residuos en establecimiento
de prestacion de servicios de salud, debido a presuntas irregularidades relacionadas
con el manejo de residuos de procedimientos quirtrgicos, condiciones de bioseguridad,
salubridad, impacto ambiental y demds situaciones cuya valoracion requiere la
concurrencia de diferentes autoridades administrativas, al respecto, esta Subdireccion,
le informa lo siguiente:

En primer lugar, es oportuno aclarar que, con base en las competencias conferidas por
el Decreto Extraordinario 0516 del 28 de septiembre de 2016, el Departamento
Administrativo de Planeaciéon no tiene funciones de inspeccién vigilancia y control, no
obstante, en aras de brindar apoyo desde la norma urbanistica, en especial lo
relacionado con la norma de usos del suelo del establecimiento, se delegé a un
funcionario de la Subdireccion.

Revisada la documentacién aportada, se identifica que el establecimiento de comercio
tiene el concepto de uso del suelo con radicado SOU-003875-DAP-2013, expedido bajo
el marco normativo del Acuerdo 069 det 2000 (POT), para el predio ubicado en la
Carrera 66A # 6-168, con concepto Permitido, para la actividad con cadigo ClIU 8512
Actividades de la practica médica sin internacion.

Con base en lo especificado por el Articulo 540 del Acuerdo 0373 de 2014 (Plan de
Ordenamiento Territorial), la norma del Acuerdo 069 de 2000 fue derogada, por lo tanto,
gse concepto de uso del suelo, no tiene validez.
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En consecuencia, se realiza consulta en el aplicativo de consulta de uso del suelo en
linea para el predio ubicado en la Carrera 66A # 6-168, al que le corresponde el numero
predial 760010100179000220006000000000, para la actividad con cédigo ClIU 8621
“Actividades de la practica médica, sin internacidon®, cuyo concepto es No Permitido, par
cuanto el predio se localiza dentro un area de actividad Residencial Neta. (Se adjunta el
documento)

Atentamente,

Subdirector
Subdirector de Espacio Publico y Ordenamiento Urbanistico

Anexg:  Concapto de uso def suelo

mroyectéz Farnando Lesmes Diaz — Contratista SEP

eviso; Daniel Idarraga R. - Contratista SEPOLUk
Ana Milena Montoya - Contratista SEPQU
Angela Mariana Rajas Cruz — Contratista o]V
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CONCEPTO DE USO DEL. SUELO

Numero Predial: 760010100179000220006000000000 Id Predio: 344102
Direccion: KRE66A#6-168 Barrio: Eil Gran Limonar
Area de Actividad: Areas de Actividad Residencial Comuna: 17

Tipo: Areas Residenciales

Vocacion: Areas de actividad Residencial Neta

ACTIVIDADES ECONOMICAS CONSULTADAS

" Cébdigo ClIIU | Actividad Ecénomica Respuesta
8621 Actividades de la | No Permitido
practica médica, sin
_____ _ internacién

"Articulo 150 del Decreto ley 2106 de 2019: CONSULTA Y CONCEPTOS SOBRE USO DEL SUELQ. En lo relacionado con et
sumphmiento de [os requisitos del uso del suelo para la apertura u operacién de los establecimientos de comercio, las autoridades no
podran trasladar la carga de la prueba al propietario del establecimiento mediante la exigencia de certificaciones, licencias o requisitos
agdicionales. Para tales efectos, las autoridades competentes efectuaran fa consulta correspondiente a través de tos medios habilitados
por las alcaldias municipales”. Las autoridades podran efectuar~la consulta de la que habla este decreto ley en
hnps:ﬂsaul.cali.gov.co!tramites-apiNllusode:!sU?Jolco'ncepto?{5928617f4?2142{g?6808|g13%- !

e i . CL . R . [

El presente concepto es un documento informativo q\'ue no autofiza el funcionamiento de establecimientos comerciales i crea derechos
especiales y se expide con fundamento en el articulo 28 de la Ley 1755 del 2015. ™Se expide en los iérminos del numeral 3 del Artlculo
2.2.6.1.3.1 Decreto 1077 de 2015 "La expedicién de‘estos conéepitos no otofga derechos ni ghligaciones a su peticionario y no maedifica
ios derechos conferidos mediante licencias que estén vigentes o que hayan $iqqu ejecutadas., *Que’se tenga en, cuenta lo dispuesto por
la Honorable Corte Constitucional en Sentencia C-182 de 2016. **Los usos de ‘suelo ert sectores paldmoniales solo se permiten en un
maximeo del 25% del area del predio (Articulo 125 Acuerdo 0373 de 2014). **Que disponga de 4reas de parqueo sin ocupar el espacio
publico (Articulo 220 Acuerdo G373 de 2014). **En caso de usos ubicados en una copropiedad, deberd contar con la aceptacion de ios
sopiopetanos o la administracién. ***Debe obtener licencia de construccion por cambio de uso ante una curaduria urbana, st se trata de
una adecuacion, reforma, adicién o construccion nueva, ***Que cumpla con las Normas reglamentarias o complementarias de orden
“vacional, regionai o local, segun sea el caso. *™*No debe generar impactos ambientales, urbanos o sociales.
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@L Al Ciudadano, Atencion <atencionalciudadano@personeriacali.gov.co>
SANTIAGO DE CALI

RESPUESTA A SU SOLICITUD- Rad. No.202541730102092872

1 mensaje

IVC, Actividades Economicas <actividad.economica@cali.gov.co> 23 de diciembre de 2025 a las 14:05
Para: Atencion Al Ciudadano <atencionalciudadano@personeriacali.gov.co>

LUIS FELIPE CAMPO SAAVEDRA

Personero Delegado COMUNA. 10 - Participacion Ciudadana
atencionalciudadano@personeriacali.gov.co

Santiago de Cali - Valle del Cauca.

Cordial saludo.

La Subsecretaria de Inspeccidn, Vigilancia y Control de la Secretaria de Seguridad y Justicia del Distrito Especial de Santiago de Cali
informa a todos los usuarios, que en virtud de las facultades legales conferidas por los articulos 8, 9 y 10 de la Ley 2080 del 25 de
enero de 2021 por medio de la cual se reforma el Caodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, pone a
disposicion el servicio de Notificacidon Electrénica de los actos administrativos de caracter particular proferidos por esta Entidad.

ARTICULO 10: Modifiquese el articulo 56 de la Ley 1437 de 2011, el cual quedara asi: ARTICULO 56. Notificacion electrénica. “Las
autoridades podran notificar sus actos a través de medios electronicos, siempre que el administrado haya aceptado este medio de
notificaciéon” , por lo tanto una vez revisada su peticidn, se evidencia que autoriza la notificacién electrénica.

Atendiendo lo anterior se notifica via correo electronico, adjuntando copia de su respuesta. RECUERDE QUE CUALQUIER OTRA
PETICION DEBE RADICAR MEDIANTE LA PAGINA OFICIAL DE LAALCALDIA. ESTE CORREO ES UNICAMENTE INFORMATIVO.

Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control
Secretaria de Seguridad y Justicia
Alcaldia de Santiago de Cali

Control a Establecimientos

Actividades Econdémicas

Subsecretaria de Inspeccidn, Vigilancia y Control
QDATIC Secretaria de Seguridad y Justicia

Alcaldia de Santiago de Cali

CAM Torre Alcaldia - Piso 4

www.cali.gov.co

(Nota de Confidencialidad). La informacién contenida en este correo electrénico y sus archivos anexos es privilegiada y confidencial, y para uso exclusivo de sus destinatarios de la
misma y/o de quienes hayan sido autorizados especificamente para leerla. Su divulgacion, distribucién o reproduccion no autorizada esta estrictamente prohibida. Si por algun motivo
recibe esta comunicacion y usted no es el destinatario autorizado, sirvase borrarlo de inmediato, notificarle de su error a la persona que lo envié y abstenerse de divulgar su contenido
y anexos, ya que esta informacion solo puede ser utilizada por la persona a quien esta dirigida.
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(Nota de Confidencialidad). La informacion contenida en este correo electrénico y sus archivos anexos es privilegiada y confidencial, y
para uso exclusivo de sus destinatarios de la misma y/o de quienes hayan sido autorizados especificamente para leerla. Su
divulgacion, distribucion o reproduccion no autorizada esta estrictamente prohibida. Si por algun motivo recibe esta comunicacién y
usted no es el destinatario autorizado, sirvase borrarlo de inmediato, notificarle de su error a la persona que lo envié y abstenerse de
divulgar su contenido y anexos, ya que esta informacion solo puede ser utilizada por la persona a quien esta dirigida. Nota: evite
imprimir este mensaje. cuidemos el medio ambiente.

N 202541730102092872.pdf
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SANTIAGO DE CALI Rad. Padre: 202541730102092872
SECRETARIA DE SEGURIDAD
Y JUSTICIA

LUIS FELIPE CAMPO SAAVEDRA

Personero Delegado COMUNA. 10 — Participacion Ciudadana
atencionalciudadano@personeriacali.gov.co

Santiago de Cali - Valle del Cauca.

Asunto: Remision por competencia funcional.
Cordial saludo.

En atencion a la solicitud recibida a través del Sistema de Gestion Documental ORFEO
con No.202541730102092872, mediante la cual se solicita la realizacion de una visita de
inspeccién, vigilancia y control a presunto establecimiento de comercio, informamos lo

siguiente:

De conformidad con el Decreto Extraordinario No. 411.0.20.0516 de 2016 “Por el cual se
determina la estructura de la Administracion Central y las funciones de sus dependencias’, €N Su articulo
115, en el que se establece como funcion de la Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y
Control:

(--)

“2 Desarrollar acciones de articulacion intersectorial e interinstitucional para la aplicacion de las
normas de inspeccién, vigilancia y control a cargo del municipio.’(...)

()

“5. Ejecutar las funciones de inspeccién, control y vigilancia establecidas en el Cédigo Nacional de
Policia y Convivencia y demas disposiciones legales pertinentes.”(...).

En atencion a lo anterior y en el marco de nuestras competencias, nos permitimos
informar de que se realizo la visita de verificacién al establecimiento en mencion y se
levanta la siguiente Acta: 4161.060.9.24-1585.

Pégina 1de 2
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Radicado No.: 202541610600157641
Fecha: 2025-12-23

TRD: 4161.060.13.1.953.015764
SANTIAGO DE CALI Rad. Padre; 202541730102092872
SECRETARIA DE SEGURIDAD
Y JUSTICIA

Con base en los hallazgos, se remite la presente actuacion a su Despacho para que se
adelanten las acciones a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en el articulo 223 de la
Ley 1801 de 2016 — Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, y de
acuerdo con lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015 — Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Atentamente,

Jolne, Y*ajodo Rewq

JOINER FAJARDO RAMOS

Profesional Universitario

Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control

Proyectd: Diana Lizeth Renteria Rodriguez — Contratista Monitoreo y Seguimiento a las Acciones de IV.C. 9 Q
Reviso: Darschan Ocampo Arias — Conlratisla Monitoreo y Seguimiento a las Acciones de L.V.C
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ALCALD(A DE
SANTIAGO DE CALI

Respuesta al radicado No. 20252200406171

1 mensaje

Oriente, UESA <ues.oriente@cali.gov.co> 29 de diciembre de 2025 a las 13:09

Para: Atencién Al Ciudadano <atencionalciudadano@personeriacali.gov.co>
Cordial saludo.

De la manera mas atenta, en atencion a los radicados en referencia, Desde la Unidad Ejecutora de Salud Ambiental —

UESA Oriente-, adscrita a la Secretaria Distrital de Salud de Santiago de Cali, Se adjunta
oficio respuesta Radicado N0.202541450200122461

De antemano agradecemos la atencion prestada

Atentamente
Maria Alejandra Viafara-Aux Administrativo.

UNIDAD EJECUTORA DE SALUD AMBIENTAL
UESA Oriente

Secretaria de Salud Publica

Alcaldia de Santiago de Cali

Teléfono: (57+2) 00000 Ext. 0000
Direccion

www.cali.gov.co (Nota de Confidencialidad). La informacién contenida en este correo electrénico y
sus archivos anexos es privilegiada y confidencial, y para uso exclusivo de sus destinatarios de la misma y/o de quienes
hayan sido autorizados especificamente para leerla. Su divulgacion, distribucion o reproduccion no autorizada esta
estrictamente prohibida. Si por algun motivo recibe esta comunicacion y usted no es el destinatario autorizado, sirvase

borrarlo de inmediato, notificarle de su error a la persona que lo envio y abstenerse de divulgar su contenido y anexos, ya

que esta informacion solo puede ser utilizada por la persona a quien esta dirigida. Nota: evite imprimir este mensaje.
cuidemos el medio ambiente.

-

L

(Nota de Confidencialidad). La informacion contenida en este correo electrénico y sus archivos anexos es privilegiada y
confidencial, y para uso exclusivo de sus destinatarios de la misma y/o de quienes hayan sido autorizados
especificamente para leerla. Su divulgacion, distribucion o reproduccion no autorizada esta estrictamente prohibida. Si
por algun motivo recibe esta comunicacion y usted no es el destinatario autorizado, sirvase borrarlo de inmediato,
notificarle de su error a la persona que lo envié y abstenerse de divulgar su contenido y anexos, ya que esta informacién
solo puede ser utilizada por la persona a quien esta dirigida. Nota: evite imprimir este mensaje. cuidemos el medio
ambiente.
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do agua al Tanque 1(m3): 0.5 Poblacién abastecidn: Fg_?jlg —— _ Nﬂo Tanquos: _L_I
deagus de Tangue 2 (m3); o S Volumen da agun alr In Tangua 3 (md): C' 5
de agua al Tanque n (m3): O S
Volumen total de agua almacanada (V Tanque 1 +V Tanqua 2+ V Tanque n (md): &2 o
Tipode Tanque: € LEVADCS Imlarlnr Tanque: PN C. .
Descripcién ubicacion: | EUTARA f | d
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En caso de calificar parcial, especificar en el cuadro de observaciones que lanque no cumple con el aspecto evaluado, dicha numaracion doba carraspondar i
la asignacién previamente asignada.

1.1. i Eldisefio del tanque permite la circulacién continua del agua? i/

1.2. . El tanque se encuentra ubicado lejos de plantas eléctricas, zonas de
inundaciones u ofro tipo de zonas que generen riesgos estructurales y de L
variacion de la calidad del agua?

1.3. ;La lapa del tanque se encuentra en buen estado, es hermética y V’
segura?

NO Afu(A

1.4.  Elvolumen del (los}tanque (s) contempla el volumen contra incendios?

1.5. ¢El (los) tanque(s) de Almacenamiento de agua posee(n) estrucluras l/
disefiadas para el facil acceso a su interior?

1.6. 4El (los) tangue(s) de almacenamiento de agua se encuentra(n) sin \/
grietas y fillraciones en los pisos, paredes y/o cubiertas?

1.7. ¢Los pisos, paredes y cubierla se encuentra(n) revestido(s), con ‘/
materiales que no modifiquen la calidad del agua y permitan su fécil limpleza
y desinfeccién?
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18 ;Ei {ios) Tanquels) cuenta{n) con sistema adecuado de ventilacian, con
terminacibn boca abajo. protegido de la lluvia y con malla para proteccion de
nseclos y vectores?

MMOS01.03.11.P002 FOT7S

VERSION L]

19 ,la sakda del agua del (los) tanque(s) hacia las instalaciones y/u otras
zonas es continua?

1.10. ¢ El equipo de bombeo se encuentra en buen estado, sin evidencia de
fugas o filtraciones?

2.1. ¢ El personal gue realiza la limpieza y desinfeccion del (de los) tanque(s)
es idoneo y se encuentra inscrito ante la Secretaria de Salud Publica
Municipal de Cali o Departamental?

22 ,Eltanque(s) es lavado cada cuatro meses como minimo?

23. (Cuenta con cronograma de lavado y desinfeccion del tanque?

24 ;Realiza mediciones de pH y Cl dos/dia?

2.5, ;Diligencia las mediciones diarias de cloroy PH en un libro de
registro?

2 6. ;La sdministracion realiza analisis fisicoguimico y bacteriolbgico dos
veces al afio?

27. ¢Los resultados de los anélisis de laboratorio se encuentran
| publicados en lugar visible?

| imgseza, Gsia libre de ohjelos y maleriales que puedan generar riesgo a la

E 2 & ,El anlomo del tanque cumple con las condiciones adecuadas da
| calaad de agua?
1

| 26 (En ¢l intenor del langue no se encueniran objelos flolantes, animales
gue habitan ol langue, resios de hojas, polvo, u olras sustancias?
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Comprobantes de recoleccidn de residuos por gestor. actas de tratamiento y disposicion final (en caso —

de no contar nolificar a autoridad ambiental).
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P AR (MIPG)
;\:‘::gﬁg:f:: VISITA DE INSPECCION A UNIDADES DE VERBION 001
O s0n | AUMACENAMIENTO DE RESIDUOS UAR
ACTA N (HlBﬁBﬁ‘25‘
e e . T i T TR T e i
Focna | D18 | Mes | Ao | Homde e T Chih g Feghade [ Dla [ Msa [ Afo
I.INFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO
Nombre o razén social: C{_1u|c,q CUE‘?-?O ‘1 (OIOK S.A . S
N° de Nit: Q00 405 437 - -1 Matricula Mercantil N°: 'gc:ns.S
= N SISO | Wsiiv— [t
Direccion: ¢ . C6 A N,, G- 143 Barrio / Vereda: unevat, Comuna: |7
Teléfonos: GO sqq 23 ;g Celular: 3\(, %5 35 1 5
Correo electrénico: c\im ca coeoy .rafor@ L“DJm-uf Zom
N° de empleados: 70 Uso del Suelo: SC\) - DO?)S’:"S Ul\i’ 2013

Area del local segtin uso del suelo: 210 |-|'Z

N° de pisos: Z '

Actividad autorizada en el uso del suelo: g‘(,?,l DCTIO\DANDES DG M f’wﬂ"m ﬂéOl(ﬁl

Actividad desarrollada:  §6C |

Tipo de sujeto: (A e Cédigo sujeto: || 6

Tipo de visita: Inspeccion | X Vigilancia Control Queja y/u otros L

L. INFORMACION DE REPRESENTANTE LEGAL

Representante Legal: p,\-\of,q BAZB’]\U Atenn ot ODISQZ

= =

c.C. | Y| CE J N°: 'qu q T OCt'? Teléfono: @oz,'sc}q'z 315

Correo electrénico: € \inicacy n,do y c'olo« @ L:o—/'r‘m. [ con

IIl.ASPECTOS A VERIFICAR

Caliﬁcacuén
1.CONDICIONES ESTRUCTURALES
sl NO
Los acabados internos permiten facil limpieza e impiden la
11. | formacion de ambientes propicios para el desarrollo de v
microorganismaos.

Pagina 1 de 3
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' ‘ MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION MMDS01.03.11 P002 F108
> ‘ {MIPG) b iR e el
ALCALDES D |
f{*_m‘:ff: N&i“i | VISITA DE INSPECCION A UNIDADES DE VERSION 001
DES OLLD SO e
SRR S TONDA | ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS UAR "
AcTAN'| )()2626-25
12, La UAR posee sistemas de ventilacion, como: rejillas y ventanas. L
13 | La UAR cuenta con sistema de agua para actividades de limpieza /
"~ | y desinfeccion.
E
14 | Existe al interior de la UAR sistema de drenaje para evacuacion [//
P i de aguas residuales.
-l
15 . La UAR cuenta con sistemas de prevencién y control de incendios, I/
- | como extintores.
1.6. ¢ Los Extintores estan Senalizados y ubicados adecuadamente? l/
i
7 | ¢;La persona responsable del manejo de la UAR esta capacitado ‘/
"= | para manipulacion?
| La UAR esta construida de manera que se evite el acceso y g
18. | proliferacién de insectos, roedores y otras clases de vectores, y
| queimpida el ingreso de animales domesticos.
19 La UAR tiene una adecuada ubicacién y accesibilidad para los M
| usuarios.
'i'
1.10. | ¢La lluminacion del lugar es suficiente? [/
444 | ¢La ubicacién del sitio puede causar molestias e impactos a la /
| comunidad?
112 ;La UAR cuenta con cajas de almacenamiento de residuos
' solidos para realizar suadecuada presentacion de los residuos? V
113 | ¢Las areas de almacenamiento estan definidas y sefializadas?
|

Este docu o a1 progieded de Lo Adminsiiacion Central del Distito g
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medio, sn provia autoizacion del Aicakie,
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L

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

MMDS01.03.11.P002,F106

(MIPG)

VISITA DE INSPECCION A UNIDADES DE
ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS UAR

VERSION 001

ACTAN"| (002626 -29

2.LIMPIEZA Y DESINFECCION

Calificacion

Sl NO

2.1,

¢ Cuentan con programa de limpieza y desinfeccion de la UAR y
sus contenedores de residuos?

v

22. | ¢Cuenta con un plan de control de plagas?

L

3. OTROS ASPECTOS A VERIFICAR

Calificacion

Sl NO

31. | ¢Cuenta con un Plan de Gestion Integral de Residuos (PGIRS).

v

3.2. | ¢Se cuantifican los residuos generados?

L~

NOTA: Los aspectos a verificar en la actual lista de chequeo, son requeridos dentro de la normatividad
actual: Ley 9 de 1979 (Codigo Sanitario Nacional) Decreto Unico Reglamentario 1077 de 2015 (Sector
Vivienda, Ciudad y Territorio) y Decreto 1147 de 2015 (PGIRS Municipal de Santiago de Cali).

IV. OBSERVACIONES

DN ()AJ!--.-‘.—LM_:.‘T!J i

Flrma de quien atiende la visnla

o P Bomgris £ 7 e foreini €

Firma de quwn realizé la wsata por la SDSC

Nombre:

2 \/M,A/Mf”“‘? Nombre:bf‘m%m?mq/

-47?"(‘4'% /‘-""’tm_( I

w@ Cﬂ oad \c%n bl

Cargo: 76&5% drm/m “‘2"‘1" e L

“Este dDCUmEﬁID eu propiedad de la Administracion Cenlral del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alleracién o modificacion
por cualguier medio, sin previa aulorizacion del Alcalde”
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Radicado No.: 202541450200122461
ALCALDIA DE Fecha: 2025-11-28
SANTIAGO DE CALI TRD: 4145.020.13.1.953.012246
SECRETARIA DE SALUD PUBLICA Rad. Padre: 202541450100155722

LUIS FELIPE CAMPO SAAVEDRA
Personero delegado comuna 10

Participacion ciudadana
PERSONERIA
Santiago de Cali

Asunto: Informe relacionado con participacibn en el operativo de verificacién
interinstitucional condiciones sanitarias, ambientales y manejo de residuos en
establecimiento de prestacion de servicios de salud convocado mediante radicado No.
20252200406171 21 de nov. De 2025.

Cordial saludo,

La Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali recibi6 la peticion formu-
lada por usted con radicado No. 20252200406171 21 de nov. De 2025, relacionada con
condiciones sanitarias, ambientales y manejo de residuos en establecimiento de
prestacion de servicios de salud Clinica Cuerpo y Color SAS.

De acuerdo a lo anterior, me permito informar que este organismo atendio la peticion en
el marco de las funciones de inspeccion, vigilancia y control sobre los riesgos sanitarios
y del ambiente de acuerdo con lo establecido en el articulo 44 de la Ley 715 de 2001 y
demas normas sanitarias aplicables al establecimiento. El Técnico Area de la Salud William
Dominguez O. y la Contratista Ing. Luz Maria Ferreira L, asignados a la Unidad Ejecutora
de Salud Ambiental UESA Oriente, efectuaron la visita, aplicando las actas relacionadas
a continuacion:
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ESTABLECI- FECHA

MIENTO No. ACTA DE VISITA OBSERVACIONES
Se realiza visita de inspeccion vigi- lancia y control
sanitario al estable- cimiento Clinica Cuerpo y Color
SAS, con el objetivo de verificar las condiciones
sanitarias del establecimiento, en atencién a peticion
de participacion en operativo de verificacion
CLINICA HO 002455-25. interinstitucional convocado por la Personeria de
27 de Santiago  de Cali. Mediante las  actas:
CUERPO Y GR 000042 noviembre | -Acta de Inspeccién, Vigilancia y Control Sanitario
COLOR SAS  lUAR-002626 de 2025 | Establecimientos Hospitalarios y similares (clinicas-

T-002298 Hospitales) No. 002455-25.

-Acta de Inspeccion, Vigilancia y Control Sanitario]
Establecimientos Generadores de Residuos
Componente Gestion Interna. GR 000042.

-Visita de Inspeccién a Unidades

de Almacenamiento de Residuos- UAR. No. 002626.
-Inspeccion Sanitaria a establecimientos con Tanque de
Almacenamiento de Agua. 002298.

Al realizar la inspeccién sanitaria al establecimiento Clinica Cuerpo y Color SAS ubicado
en la carrera 66A No. 6-168, se evidencia que cuentan con concepto sanitario favorable
con fecha del 6 de septiembre de 2022 mediante acta de IVC D-22599; se procede con la
inspeccion visual por todas las areas del establecimiento con el objetivo de verificar el
cumplimiento de las condiciones sanitarias y ambientales relacionadas con agua para
consumo humano, gestion interna de los residuos generados, normas de bioseguridad,
procesos de limpieza y desinfeccion y el control de plagas; posterior a este recorrido se
procede a la verificacion documental con la finalidad de contrastar la ejecucion de los
procesos. Evidenciando:
» Agua para consumo humano: cuentan con 4 tanques de almacenamiento de agua
ubicados en la terraza del establecimiento, en buenas condiciones estructurales,
presentan soportes de los mantenimientos de lavado y desinfeccién realizados en los
tiempos gue indica la norma por empresa avalada por la secretaria Distrital de Salud,
presentan medicines de cloro y pH diarios y realizan los analisis fisicoquimicos y
bacteriol6gicos semestrales. Se realiza medicion insitu con resultados acordes a la

norma. Acta No. 002298.

» Gestion Interna de Residuos: presentan documento PGIRASA debidamente
elaborado e implementado; se evidencia dotacion adecuada y suficiente de
recipientes y bolsas para la segregacion de los diferentes residuos generados y

Calle 42 B # 36 — 00, San Fernando, Cali
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acordes al cédigo de colores establecidos en la norma para cada area de salud.

Se evidencia trampa de grasas/residuos en area de lavado de insumos e instrumental
y presentan evidencia de los registros de limpieza y desinfeccion y de la evacuacion
de los residuos generados; cuentan con Unidad de almacenamiento de Residuos
cumpliendo con las condiciones técnicas y sanitarias-UAR. 002626; presentan
contrato actual con el gestor externo RH-Ciudad limpia para la recoleccion y
tratamiento de los residuos generados por la clinica; se evidencia registros de las
cantidades y tipo de residuos en el formato RH1 y los certificados de disposicion final
emitidos por el gestor externo RH-Ciudad Limpia.GR-000042 y UAR-002626.

» Bioseguridad: presentan manual de bioseguridad elaborado e implementado; al
realizar el recorrido por las diferentes areas del establecimiento se evidencia el uso
de los elementos de proteccién personal sin embargo se observa a una de las
personas encargadas de la limpieza y recoleccién de residuos en el &rea de cirugia
portando calzado no adecuado para lo cual se solicito a la administracion del
establecimiento subsanar y retroalimentar al personal asistencial en lo relacionado a
la importancia de cumplir con las normas de bioseguridad, presentan evidencia de la
entrega de los elementos de proteccion personal por parte de la clinica, presentan
evidencia de capacitaciones al personal asistencia y administrativo en temas
relacionados con bioseguridad, segregacion de residuos, autocuidado entre otros.

» Limpieza y Desinfeccion: presentan protocolos de limpieza y desinfeccién con sus
respectivos soportes de ejecucion, al realizar el recorrido se observaron areas
limpiezas sin embargo en el area de cirugia se evidencia superficies porosas en
algunas puertas, pared-piso (mediacafia), mobiliario y algunas lozas del piso
guebradas lo cual no garantiza los procesos de limpieza y desinfeccion; cuentan con
servicio tercerizado para el lavado y desinfeccidn de la ropa hospitalaria con la
empresa “ELIS” se evidencia contrato vigente y concepto sanitario favorable por parte
de la secretaria distrital de salud.

» Control de Plagas: cuentan con programa de control de plagas con su respectivo
cronograma y certificados de ejecucién trimestral con la empresa “Fumiflahs”. No se
evidenciaron plagas durante el recorrido.
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Registro fotogréfico:

Atentamente,

FELIPE LOPEZ LESMES
Profesional Universitario
Unidad Ejecutora de Salud Ambiental Ladera

Anexo: (16) folios: actas de visita: HO 002455-25; GR 000042; UAR-002626: T-002298

Proyect6: Luz Maria Ferreira-Prestador de Servicios.
Elaboré: Alejandra Viafara, Prestador de Servicios.

En atencion del desarrollo de nuestros Sistemas de Gestion y Control Integrados le solicito comedidamente diligenciar la encuesta de
satisfaccién de usuario accediendo al siguiente enlace:
http://www.cali.gov.co/aplicaciones/encuestas ciudadano/view encuesta_satisfaccion.php
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