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Celuiar: 315 466 7027

Cali - Valle

Asunto: RESPUESTA A REMISION DE LA POLICIA METROPOLITANA
SANTIAGO DE CALI - UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION -
SECRETARIA DE SEGURIDAD Y JUSTICIA

La Personeria Municipal de Santiago de Cali, en cumplimiento de sus funciones de control
y seguimiento acogié peticion de la Sefiora NARVI SILENA MICOLTA quien solicitd

activacion de ruta de proteccién por su situacion de amenazada mediante radicado No.
20192440175262 el dia 15 de Noviembre de 2019.

Se le informa que el 05 de Diciembre de 2019 se recibid respuesta por parte de La
Policia Nacional - Metropolitana Santiago De Cali, Con Crfeo No. 20192440184642.

El 09 de Diciembre de 2019 se recibid respuésta de la Secretaria de Seguridad y Justicia
de Cali, con Orfeo No.20192440185732.

El 11 de Diciembre de 2019 se recibié respuesta por parte Unidad Nacional de Proteccion
con Orfeo No. 20192440187062, la cual se adjuntan a continuacién.

Dejo de esta manera atendida su peticidn, si requiere de nuestro apoyo y colaboracion
nuevamente, no dude en recurrir ante esta dependencia.

Allego copia de Cuatro (04) folios mencicnados.

Atentamente,

PADLA ANDREA PARRA CORTES
Directora Operativa Ministerio-Publico, Promogidn y Defensa
" De los Derechos Humanos
Personeria Municipal de Santiage de Cali.
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Santiago de Cali, 04 de Diciembre de 2019

Sefiora

PAOLA ANDREA PARRA CORTES

Directora Operativa del Ministerio Publico
Promocién y Defensa de los Derechos Humanos
Personeria Municipal Santiago de Cal

CAM Torre Alcaldia Pisc 13

Asunto: Respuesta solicitud No. 20192100255511

De manera atenta y respetuosa me permito informar que en atencion a solicitud consistente en
activar ruta de medida de proteccion, a favor de la sefiora NARVI SILENA MICOLTA, el comando
de estacién de acuerdo a la solicitud activé el mecanismo de alerta temprana por parte de la
patrulta del cuadrante 14-12 a quienes se orden6 desplazarse hasta la direccion Diagonal 26 P2
# 73B-09 B/.Marroguin y tomar contacto con la ciudadana con el fin de darle a conocer las
recomendaciones de autoproteccion, fos niimeros de la estacion y del cuadrante, para de esta
manera brindarle un servicio més eficaz y oportuno ante cualquier eventualidad , de acuerdo a
lo estipulado en el decreto 1740 de fecha 19/05/2010 por el cual se disefia y reglamenta el
programa de proteccion de derechos humanos del ministerio del interior y de justicia en su titulo
il, de las medidas capitulo I, clasificacién, numeral | medidas preventivas a. Autoproteccion
patrullajes y revistas policiales ¢. Actas de responsabilidad y compromiso.

Seguidamente damos por atendida su solicitud, no sin antes manifestarle un agradecimiento por
confiar en ios canales de comunicacion existentes en la institucion.
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Atentamente:

Capitan JEFFERSON CONTRERAS TRIGOS
Comandants Estacioén de Policia Los Mangos

Blaboradt por: APAGS. Beiby Yageisy Estacio Baniro,
Revisado por: GT. Jefferson Contreras Trigos

Fecha de ejaporaclén; 03-12-2019 19
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SECRETARIA DE SEGURIDAD
¥ JUSTICIA

PAOLAANDREA PARRA CORTES
Dir. CAM Torre Alcaldia piso 13
CEL. 6617999

Santiago de Cali, Valle del Cauca.

Asunto: Respuesta Oficio Radicado Orfeo No. 201941730101738692 con asunto
Remision Derecho de Peticiéon Presentado por Narvi Silena Micoita.

Cordial saludo,

De la manera méas atenta, me permito dar respuesta al oficio con el precitado asunto.
Desde el dia 12 de noviembre del afio en curso, se conocié la solicitud de proteccion
por parte de la precitada e inmediatamente se activé la ruta de proteccion para victimas
del conflicto armado para ella y su ndclec familiar, informando del caso a la Policia
Metropoiitana de Cali, a la Direccién Seccional Cali de la Fiscalia y a la Direccion
Suroccidental de la Unidad Nacional de Proteccion — UNP, a la Tercera Brigada del
Ejército, a la Unidad de Victimas UARIV y a la Subsecretaria de Atencién Integral a
Victimas. De esa misma forma, se le brindé la respuesta a la usuaria. Sin embargo, es
importante aclarar segun el decreto 411.0.20.0516 de 2016 de la administracion central,
el cual establece las competencias. de las diferentes dependencias de la Alcaldia
Municipal y especificamente para esta secretaria, no es una competencia propia brindar
esquemas de proteccion a los ciudadanos y es importante aclarar que esta ruta de
proteccidn es una accion solidaria y subsidiaria a la Unidad Nacional de Proteccion
quien es el ente competente para este menester.

Lo anterior, basandose en el decreto 4065 de 2011 de creacién del Programa de la
Unidad Nacional de Proteccion de Prevencién y Proteccion de los derechos a la vida, la
libertad, la integridad y la seguridad de determinadas personas, lo cual quedo
establecido en el Decreto 1066 de 2015.

En ese orden de ideas, son poblacién objeto del programa de la UNP en virtud del
riesgo, de acuerdo a lo contemplado en el Articulo 2.4.1.2.6 del mencionado Decreto:
“Proteccién de personas en situacion de riesgo extraordinario o extrema. Son objefo de

Subsecretaria de la Politica de Seguridad. Edificio Guzman Calle 10 N # 4 - 76. Oficina 302 Piso 3. Granada,
Comuna 2
www.cali.gov.co
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proteccion en razén del riesgo:

.. 9. Victimas de violaciones a los Derechos Humanos e infracciones al Derecho
Internacional Humanitario, incluyendo dirigentes, lideres, representantes de
organizaciones de poblacion desplazada o de reclamantes de tierras en situacion de
riesgo extraordinario o extremo...)". Sin embargo, es importante tener en cuenta que
para que ella acceda a los servicios y la atencion pertinente para su caso, tal como lo
consagra la Ley 1448 de 2011, debera realizar la declaracion ante el Ministerio Pdablico
para diligenciar el formulario de Solicitud de inclusién al Registro Unico de Victimas —~
RUV.

Teniendo en cuenta e! principio de voluntariedad, el usuario podra realizar la respectiva
solicitud en la direccion de proteccion ante la UNP en la Avenida 32 Norte # 50N-20
Barrio La Flora. La documentacién basica que se debe presentar para realizar la
solicitud de proteccion ante la UNP es:

* Fotocopia de la cédula ampliada al 150%.
° Copia de la tirilla de declaracion ante el Ministerio Pablico.
. El formulario de la UNP de Solicitud de Protecciéon debidamente diligenciado y

frmado (se puede descargar desde Jla pagina web de Ila UNP
https:/www.unp.gov.co/atencion-al-ciudadano/formularios-de-solicitud-de-proteccion/
formulario-de-solicitud-de-proteccion-individual/).

. Copia de la denuncia ante fiscalia.

Esperando asi resolver su solicitud. Agradezco su atencion.

Atentamente,

PABLO ANDRES URIBE MURILLO
Subsecretario de Politicas de Seguridad

Proyecté: Luisa Fernanda Vasquez Quintero — Contratist%m
Elabord: Katherine Valencia Borja — Contratista  }atle =~ 7

En atencion del desarrolio de nuestros Sistemas de Gestion y Control Integrados le solicite comedidamente diligenciar la encuesta de satisfaccion de usuario ag-
cadiendo al siguiente enlace; hitp:/iwww.cali.gov.co/publicacionesf103935/parcepeion-del-usuarie/

Subsecretaria de la Politica de Seguridad. Edificio Guzman Calle 10 N #4 - 76. Oficina 302 Piso 3. Granada,
Comuna 2
www.cali.gov.co
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Asunto: Respuesta a solicitud de proteccion y solicitud de documentos adicfonaies— Radicado UNP: EXT19 00139626 —
EXT19-00140205

Respetada sefiora Narvi Silena, reciba un cordial saludo.

Por medio del presente y en atencién a-fas solicitudes de proteccién realizadas en su favor por la Personeria Municipal
Santiago de Cali, mediante oficio No. 20192100255541 del 28/11/2019 y por el Comandante del Batalion de Policla Militar
No. 3 (E), mediante oficio No. 05284-MDN-COGFM-COEJC-SECEJ-JEMOP-DIVO3-BPMO3-EJEC-CIM-29.25 del
22/11/2019 a fravés de las cuales manifisstan una aparente situacion de riesgo en su confra, respefucsamente me
permito informarle lo siguiente:

La Unidad Nacionai de Proteccion — UNP, fue creada mediante ef Decreto 4065 de 2011, y es una entidad administrativa
especial det orden nacional adscrito al Ministerio del Interior, que tiene como objetivo principal, articular, coordinar y
ejecutar la prestacion del servicio de proteccion a determinada poblacion que se encuentra -en situacion de riesgo
extraordinario o extremo, como consecuencia directa del ejercicio de sus actividades o funciones politicas, piblicas,
sociales o humanitarias.

&n ese orden, para desarollar dicho objetivo, considerando que es obligacion del Estado la proteccion integral de las
personas; el Gobiemno Nacional organiz el Programa de Prevencion y Proteccion de los derechios & ta vida, fa libertad, la
infegridad y la seguridad de determinadas personas, fo cual quedé establecide en el Decrato 1066 de 2015,

Asl las cosas, son poblacion objeto del programa en virtud del riesgo, de acuerdo con lo contemplado en el Articulo
24.1.2.6 del mencionade Decreto:

“Articulo 2.4.1.2.6. Proteccion de personas en sifuacitn de riesgo extraordinario o extremo. Son objeto de proteccién
dabido al riesgo:

1. Dirigentes o activistas de grupos politicos y especialmente de grupos de oposicion.

2. Dirigentes, representantes o activistas de organizaciones defensores de derechos humanos, de victimas, sociales,
civicas, comunales o campesinas.

3. Dirigentes ¢ activistas sindicales,

4. Dirigentes, representantes o activistas de organizaciones gremiales.

5. Dirigentes, Reprosentantes o miembros de grupos étnicos.

6. Miembros de la Mision Médica.

7. Testigos de casos de violacion a los derechos humanos v de infraccion al Derecho Interacional Humanitario.

8. Periodistas y comunicadores sociales.

Unidad Nacional de Proteccion

Conmutador 4269800

Direccion de Correspondencia: Carrera 63 # 14 — 97
Bogota, Colombia.

WWW.LNP.gov.co ~ correspondencia@unp.gov.co
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incluyendo diricentes, lideres, representantes de organizaciones de poblacion desplazada o de reclamantes de
tierras en situacion de riesgo extraordinario o extremo. 7

10. Servidores plbficos que tengan o hayan tenido bajo su responsabiﬁdad el disefio, coordinacion o ejecucién de la
polifica de derechos humanos y paz del Gobierno Nacional. :
11, Ex servidores piblicos que hayan tenido bajo su responsabilidad el disefio, coordinacion o ejecucion de fa Poltica de
Derechos Humanos o de Paz del Gobierno Nacional,

12. Dirigentes del Movimiento 18 de Abril M-19, la Coriente de Renovacion Socialista, CRS, ef Ejército Popular de
Liberacién, EPL, el Partido Revolucionario de los Trabajadores, PRT, ef Movimiento Armado Quintin Lame, MAQL, ¢
Erente Francisco Gamica de la Coordinadora Guerriiera, e Movimiento Independiente Revolucionario Comandos
Armados, MIR, COAR y las Miicias Popuiares del Pueblo y para el Pueblo, Milicias Independientes del Valle de Aburré y
Milicias Metropolitanas de la ciudad de Medeflin, que suscribieron acuerdos de paz con el Gobierno Nacional en los afios
1994 y 1998 y se reincorporaron a la vida civil

13. Apoderados o profesionales forenses que participen en procesos judiciales o disciplinarios por violaciones de derechos
humanos o infracciones al derecho internacional humanitario.

14, Docentes do acuerdo con la definicin estipulada en fa Resolucion 1240 de 2010, sin perjuicio de Jas
responsabilidades de proteccion del Ministerio de Educacion gstipuladas en la misma.

15, Servidores publicos, con excepcion de aquelios mencionados en of numeral 10 def presente articulo, y los funcionarios
de la Procuraduria General de la Nacion y la Fiscalia General de fa Nacidn quienes tiensn su propio marco normativo para
su profeccién {...J".

En ese sentido, existen unos criterios de caracter imperativo que conducen a determinar la pertinencia de que una
persona ingrese al programa de proteccion coordinado por fa UNP, dichos criterios son: fa condicién de poblacion objeto
{descrita en e} parrafo anterior) y el principlo de causalidad. Segln este principio, la inclusién al programa de prevencion y
proteccion estard fundamentada en la conexidad directa entre el riesgo y €l ejercicio de las actividades o funciones
politicas, piblicas, sociales o humanitarias, a cual debera ser demostrada siquiera sumariamente por fos interesados €én
sar acogidos por el programa.

En mérito de lo expuesto, es de vital importancia que quien considere que esta siendo afectado en sus derechos
fundamentales a fa vida, fibertad, integridad y/o seguridad brinde su consentimiento, pues al respecto, el reiterado
Decreto establece: ’

“Articulo 2.4.1.2.2. Principios, Ademéas de los principios constifucionales y fegales que orlentan la funcion administrativa,
las acciones en materia de prevencion y protaccion, se regiran por los siguientes principios: {...} 5. Consentimiento: La
vinculacién al programa de pravencion y proteccion requeriré de la manifestacion expresa, libre y voluntaria por parte del
protegido respacto de fa aceptacion o no de su vinculacién {...)"

Teniendo en cuenta lo anterior, tal consentimiento se cumple inicialmente con envio de los siguientes documentos:
» Formulario de inscripcién para el programa de prevencion y broteccion, debidamente diligenciado v firmado por el
solicitante. en el cual se aluda a una situacion gde riesgo o amenaza puntual, concreta v actual en contra de su
vida ¢ integridad 1"
 Fotocopia del documento de identidad por ambas caras. (REPOSA EN ESTA ENTIDAD)

M Se puede descargar de la pagina web de la  Unided Naciomal de Proteccion
hitp:/iwww.unp.gov.cofdocs/Formulario_proteccion.pdf

Unidad Nacional de Protecciton

Conmutador 4260800

Direccién de Comespondencia: Carrera 63 # 14 - 97
Bogota, Colombia.

WWW.LINDP.JOV.CO — correspandencia@unp.gov.co
SGI-FT-05 V3 Pégina 2 de 4
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¢ Documento a traves del cual se acredite la partenencia del solicitante a2 alguna de las poblaciones objeto del
programa (En el caso en particular, los hechos de amenaza recientes deben ser declarados ante alguna
de las siguientes entidades del Ministerlo Pablico: Personeria Municipal, Defensoria del Pueblo o
Procuraduria General de la Nacién), es de resaltar que se procedid a efectuar la revisidn en el sistema de
informacion de fa Unidad para fas Victimas VIVANTO, en el cual no se encontr6 registro de la declaracion por
los hechos denunciados el 12/11/2019 ante la Fiscalia General de fa Nacién, por io anterlor, es necesario
gue se acerque a una de las entidades con funciones de Ministerio Piblico (Defensoria, Personeria o
Procuraduria) y efectué la respectiva declaracion de su amenaza o en caso de que ya se haya efectuado nos
remita ¢l FUD - como nimero de referencia de su caso. el cual serd enviado por las entidades
mencionadas a la Unidad para las Victimas para la respectiva valoracion.

» Asimismo, en caso de contar con denuncias de los hechos racientes de amenaza anie la Fiscalia General de la
Nacion o en su defecto declaracién de dichos hechos ante la Defensoria del Pueblo, Procuraduria o Personeria:
allegar copia de estos documentos. (REPOSA EN ESTA ENTIDAD)

De esta manera, con la presentacion de los documentos enunciados y subrayados, la UNP inicia el correspondiente
trémite, siempre y cuando la circunstancia constitutiva de afectacion a los derechos fundamentales 2 la vida, libertad,
- seguridad e infegridad se enmarque o cumpla con las caracteristicas del riesgo, establecidas por la Corte Constitucional
mediante Sentencia T-718 de 2003, ai sefialar:

(...} {i} debe ser especifico e individualizahle, es decir, no debe tratarse de un riesgo genérico; (i} debe ser gonereto, es
dectr, estar basado en acciones o hechos particulares y manifiestos, y no en suposiciones abstractas; (i} debe ser
presente, esto es, no remoto ni eventual; (iv} debe ser importante, es decir, que amenace con lesionar bienes o infereses
Juridicos valiosos para el sujeto, por lo cual no puede fratarse de un riesgo menor; (v} debe ser un riesgo serio, de
materializacion probable por las circunstancias del caso, por lo cual no puede ser improbable; {vi} debe fratarse ds un
riesgo claro y discernible, no de una contingencia o peligro difisso; (vij) debe ser un riesgo excepcional, en la medida en
que rio es uno que deba ser soportado por fa generalidad de fos individuos; y (viij) debe ser desproporcionado, frente a los
beneficios que deriva fa persona de fa situacion por la cual se genera ef riesgo (...)"

En concordancia con lo anteriormente expuesto, una vez realizada las verfficaciones del caso y analizando la

documentacion remitida, se pudo determinar que fa misma se encuentra incompleta, por lo cual se le informa par medio de
~ este oficio los aspectos esenciales que rigen el Programa que coordina esta Entidad y s¢ le explica que, para dar inicio al
procedimiento ordinario, consagrado en el articulo 2.4.1.240 def Decreto 1066 de 2015, se debe cumplr con los
parametros anferiormente mencionados.

Los mencionados documentos pueden ser allegados a nuestras oficinas ubicadas en la carrera 63 Niimero 14-97 Puente
Aranda en la ciudad de Bogotd, o af correo electrdnico correspondencia@unp.gov.co con el fin de que estos sean
analizados. Recuerde que puede elevar una PQRSD {Peticion, queja, reclamo, sugerencia o denuncia) ante la entidad, a
través de nuestra linea gratuita 018000118228 o directamente con los asesores def Grupo de Atencion al Ciudadano al
(1) 4269800 opcion 1, en dias habiles en el horario de 08:00 a.m. a 05:00 p.m.

De igual forma, le informo que mediante corrsos  elscirdnicos: mecal.ateci-pgrs@policia.gov.co
mecal.coman@policia.gov.co enviados el 02/12/2019, por ser este el medio mas rapido, se solicitaron las medidas
preventivas al Comando de la Policia Metropolitana Cali, con el fin de salvaguardar sus derechos fundamentales.

Unidad Nacionat de Proteccién

Conmutador 4269800

Direccion de Comrespondencia; Carrera 63 # 14 — 97

Bogota, Colombia.

WWW.UNR.gJov.co ~ correspondencia@ung.gov.co
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I que cualquier inquietud que se presente o informacién adicional, estamos en disposicion de ater]derla
persomsmente en la carrera 63 Namero 14-87 Barrio Puente Aranda en la ciudad de Bogots, o via telefonica a traves del
nimero §1) 4269800 o mediante correc elecirbnico, a través de la cuenta; correspondencia@unp.gov.co

iap.de Evaluacion del Riesgo
Unidad Nacional de Proteccion

Copia: Mayoi‘t David Leonardo Contento Giraldo, Comandante del Batalion de Policia Militar No. 3 (E), Calle 5 No. 83-00
Cantén militar Pichincha.

Copia: Dra. Paola Andrea Parra Cortes, Directora Operativa del Ministerio PUblico, Personeria Municipal Santiago de Cali,
CAM Torre Alcaldia, Avenida 2 Norte #10 - 70. Cali - Valle del Cauca - Colombia.

Radicado: EXT19 00139626 — EXT19-00140205

Nombre firma Fecha
Proyecté Wan Yesi Ramirez Barregin — Asesor Grpo d= Scficitutes de Protecsion
Revis6 MnYdem&na@n-mGwo’aswdmume ?\6\50 ) Dt—.\— R ENRY
APTObé Pablo Exsiic Gl Fincda_ Asestr Gripe o Sahukdes 02 Froteuion

Los arbas frmantes declaramos que hemos revisado el documento  lo encontrarsos ajustado a las normas ¥ disposiciones legales vigentes ¥,
por I tanto, bajo nuestra respensablidad, lo presentamos para firma.

Unidad Nacionai de Proteccién

Conmutador 4269800

Direccion de Correspondencia; Carrera 83 # 14 — 97

Bogota, Colombia.

WYAY.LND.gov.co — correspondencia@unip.gov.co
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